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1νο Ππιώλαο: Πξνθίι Δπηρεηξήζεσλ 

2νο Ππιώλαο: ΢ηνηρεία Δπηρεηξεκαηηθήο Δμέιημεο 

3νο Ππιώλαο: Αμηνιόγεζε Δ.Β.Δ.Υ. 

4νο Ππιώλαο: Αλζξώπηλν Γπλακηθό θαη Κύθινο Δξγαζηώλ 

5νο Ππιώλαο: Καηάξηηζε-Γηθηύσζε 

6νο Ππιώλαο: Ηιεθηξνληθό Δπηρεηξείλ 

Ππιώλεο Έξεπλαο 
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Δίδνο Έξεπλαο: Πνζνηηθή έξεπλα κε ηε ρξήζε δνκεκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ. 

Υξνληθή Γηάξθεηα:  Σεηάξηε 27 Μαΐνπ  – Σεηάξηε 3 Ινπλίνπ 2015. 

Γείγκα:  250 Νέεο Δπηρεηξήζεηο.  

Βάζε απνηέιεζαλ νη επηρεηξήζεηο ηνπ Ννκνύ Υαλίσλ πνπ 

έρνπλ θάλεη έλαξμε ηελ πεξίνδν 2010-2014. 

Μεζνδνινγία:  Σειεθσληθέο ζπλεληεύμεηο κε ρξήζε δνκεκέλνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ, θιεηζηώλ θαη αλνηρηώλ εξσηήζεσλ. 

Δθαξκόζηεθε ε κέζνδνο ηεο ζηξσκαηνπνηεκέλεο       

δεηγκαηνιεςίαο.               

Σα ζηξώκαηα ηεο έξεπλαο απνηέιεζαλ: ε Γξαζηεξηόηεηα ηεο 

Δπηρείξεζεο, ε Ννκηθή Μνξθή θαη ε Πεξηνρή ηεο έδξαο ηεο 

Δπηρείξεζεο. 

Σαπηόηεηα Έξεπλαο 
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Φύιν Δπηρεηξεκαηία 

Άλδξεο Γπλαίθεο 
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Μαζεηήο- 

Φνηηεηήο- 

Φαληάξνο 

Άλεξγνο Άιιν 

Πνηα ήηαλ ε πξνεγνύκελή ζαο απαζρόιεζε: 
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΢ηνηρεία Δπηρεηξεκαηηθήο Δμέιημεο 
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ΓΓ/ΓΑ Άιιν 

Γεκηνπξγήζαηε ηελ επηρείξεζή ζαο επεηδή: 
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Δ.Β.Δ.Υ. Γηαδίθηπν Ίδηνο Γλσζηνί- 
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Γήκνο-Δθνξία- 

ΟΑΔΓ-ΚΔΠ 

Μεραληθόο Μεηξηθή 

Δηαηξία- 

Δπαγγεικαηηθνί 
΢ύιινγνη 

ΓΓ/ΓΑ Άιιν 

Από πνύ αληιήζαηε πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ δηαδηθαζία έλαξμεο 

ηεο επηρείξεζήο ζαο: (πολλαπλή επιλογή) 
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(για ηο 18% ηος δείγμαηορ) 
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Σξαπεδηθόο  

δαλεηζκόο 

Πξόγξακκα 

(Δ΢ΠΑ, θ.ιπ.) 

 Ίδηα θεθάιαηα - 

Οηθνγέλεηα 

΢πγγελείο - 

Φίινη 

Υσξίο Κεθάιαην ΓΓ/ΓΑ 

Από πνύ πξνήιζε ην αξρηθό θεθάιαην επέλδπζεο ζηελ επηρείξεζή 

ζαο: (πολλαπλή επιλογή) 
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Ιθαλνπνηεκέλνο 
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Ιθαλνπνηεκέλνο 

ΓΓ/ΓΑ 

Πόζν ηθαλνπνηεκέλνο είζηε από ηελ έσο ηώξα πνξεία ηεο 

επηρείξεζήο ζαο: 

Γείθηεο Ιθαλνπνίεζεο:  3,22 
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Δπηζθάιεηεο (Αλεμόθιεηεο Οθεηιέο Πειαηώλ) 

Διιείςεηο Δμνπιηζκνύ 

Με ρνξήγεζε Πίζησζεο από Πξνκεζεπηέο 

Πξνβνιή - Δπηθνηλσληαθή Πνιηηηθή 

Τπνδνκέο Γήκνπ 

ΓΓ/ΓΑ 

Λεηηνπξγηθά Έμνδα 

 Άιιν 

Γελ έρεη Υξήκαηα ν Κόζκνο 

Ννκηθά - Φνξνηερληθά 

Καζπζηέξεζε Δμόθιεζεο Οθεηιώλ από Πειάηε 

Καλέλα Πξόβιεκα 

Κξάηνο - Πνιηηηθή Αζηάζεηα 

Μηθξή Αγνξά - Πεξηνξηζκέλεο Δπθαηξίεο 

Αληαγσληζκόο 

Κόζηνο Μηζζνδνζίαο θαη Αζθαιηζηηθώλ Δηζθνξώλ 

Γξαθεηνθξαηία 

Μεησκέλε Πειαηεία 

Έιιεηςε Ρεπζηόηεηαο 

Φνξνινγία 

Πνηα είλαη ηα ζεκαληηθόηεξα πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδεη ε 

επηρείξεζή ζαο: (μέσπι 3 απανηήζειρ) 

19 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

΢ηνηρεία Δπηρεηξεκαηηθήο Δμέιημεο 



20 

Πνηα είλαη ηα ζεκαληηθόηεξα πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδεη ε 

επηρείξεζή ζαο (μέσπι 3 απανηήζειρ) 

Φνξνινγία 
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Νέα Πξντόληα - Τπεξεζίεο 
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Με πνηεο δηαδηθαζίεο πξνηίζεζηε λα αληηκεησπίζεηε ηα πξνβιήκαηα 

ηεο επηρείξεζήο ζαο: (μέσπι 3 απανηήζειρ) 
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Με πνηνλ ηξόπν ηαθηνπνηείηε ηηο νηθνλνκηθέο ππνρξεώζεηο ηεο 

επηρείξεζήο ζαο: (πολλαπλή επιλογή) 
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δελ ηίζεηαη ζέκα 

αληαγσληζκνύ 

ΓΓ/ΓΑ 

Η αληαγσληζηηθόηεηα ησλ πξντόλησλ/ππεξεζηώλ ζαο βαζίδεηαη 

θπξίσο: (πολλαπλή επιλογή) 
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Πξνηίζεζηε ζαλ επηρείξεζε λα παξέρεηε λέα πξντόληα/ππεξεζίεο 

ηελ επόκελε ηξηεηία: 

Γείθηεο Πξόζεζεο:  3,52 
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Πξνηίζεζηε ζαλ επηρεηξεκαηίαο λα δξαζηεξηνπνηεζείηε ζε άιινπο 

θιάδνπο ηελ επόκελε ηξηεηία: 

Γείθηεο Πξόζεζεο:  2,55 
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ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

΢ηνηρεία Δπηρεηξεκαηηθήο Δμέιημεο 



49% 

34% 

18% 

12% 
8% 

49% 

27% 

13% 

47% 

65% 

33% 

23% 
19% 

45% 

54% 50% 
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Site Δ.Β.Δ.Υ. Newsletter E.B.E.X. Γξαθείν 

Δπηρεηξεκαηηθήο 

Τπνζηήξημεο E.B.E.X. 

Ννκηθόο ΢ύκβνπινο 

Δ.Β.Δ.Υ. 

Φνξνηερληθόο 

΢ύκβνπινο Δ.Β.Δ.Υ. 

Ηκεξίδεο-΢εκηλάξηα 

Δ.Β.Δ.Υ. 

ΓΔΜΗ Τπεξεζία Μηαο 

΢ηάζεο 

Αλαγλσξηζηκόηεηα - %Υξήζεο - Αμηνιόγεζε  

Τπεξεζηώλ Δ.Β.Δ.Υ. 

Αλαγλσξηζηκόηεηα % Υξήζεο γηα όζνπο γλσξίδνπλ  

ηελ θάζε ππεξεζία 

Γείθηεο Αμηνιόγεζεο 
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Αμηνιόγεζε Δ.Β.Δ.Υ. 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 



49% 

34% 

18% 

12% 
8% 

49% 

27% 

13% 

23% 22% 

6% 
3% 2% 
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Site Δ.Β.Δ.Υ. Newsletter E.B.E.X. Γξαθείν 

Δπηρεηξεκαηηθήο 

Τπνζηήξημεο E.B.E.X. 

Ννκηθόο ΢ύκβνπινο 

Δ.Β.Δ.Υ. 

Φνξνηερληθόο 

΢ύκβνπινο Δ.Β.Δ.Υ. 

Ηκεξίδεο-΢εκηλάξηα 

Δ.Β.Δ.Υ. 

ΓΔΜΗ Τπεξεζία Μηαο 

΢ηάζεο 

Αλαγλσξηζηκόηεηα - %Υξήζεο - Αμηνιόγεζε  

Τπεξεζηώλ Δ.Β.Δ.Υ. 

Αλαγλσξηζηκόηεηα % Υξήζεο γηα όιν  

ην δείγκα 

Γείθηεο Αμηνιόγεζεο 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Αμηνιόγεζε Δ.Β.Δ.Υ. 



24% 

8% 
1% 1% 4% 

64% 

3% 

0%

20%

40%
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100%

Αγγειία ΟΑΔΓ Δηαηξίεο  

Αλζξώπηλνπ  

Γπλακηθνύ 

Μέζα 

Κνηλσληθήο  

Γηθηύσζεο  

πρ Linkedin 

Ίδηα Βάζε  

Γεδνκέλσλ  

Κύθινο  

Γλσξηκηώλ 

Γελ Αλαδεηώ  

Πξνζσπηθό 

Με πνηνλ ηξόπν αλαδεηάηε πξνζσπηθό:  
(μόνο για ηιρ επισειπήζειρ με πποζωπικό για ηο 39% ηος δείγμαηορ)   

(πολλαπλή επιλογή) 
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Αλζξώπηλν Γπλακηθό θαη Κύθινο Δξγαζηώλ 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 



11,3% 

16,5% 

68,1% 

4,1% 

0%
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40%
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80%

100%

Όρη Δλ κέξεη Ναη ΓΓ/ΓΑ 

Οη δεμηόηεηεο θαη νη ηθαλόηεηεο ηνπ ηνπηθνύ εξγαηηθνύ δπλακηθνύ 

θαιύπηνπλ ηηο αλάγθεο ηεο επηρείξεζήο ζαο: 
(μόνο για ηιρ επισειπήζειρ με πποζωπικό για ηο 39% ηος δείγμαηορ)   
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Αλζξώπηλν Γπλακηθό θαη Κύθινο Δξγαζηώλ 



11% 

59% 

27% 

3% 
0%

20%

40%

60%

80%

100%

ζα κεησζνύλ ζα παξακείλνπλ ίδηεο ζα απμεζνύλ ΓΓ/ΓΑ 

Οη ζέζεηο εξγαζίαο ζηελ επηρείξεζή ζαο γηα ην 2015 ζε ζρέζε κε 

ην 2014:  
(μόνο για ηιρ επισειπήζειρ με πποζωπικό για ηο 39% ηος δείγμαηορ)   
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Αλζξώπηλν Γπλακηθό θαη Κύθινο Δξγαζηώλ 



0% 

67% 

14% 
19% 
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100%

ζα κεησζνύλ ζα παξακείλνπλ ίδηεο ζα απμεζνύλ ΓΓ/ΓΑ 

Οη ζέζεηο εξγαζίαο ζηελ επηρείξεζή ζαο γηα ην 2015 ζε ζρέζε κε 

ην 2014:  
(για ηιρ επισειπήζειρ σωπίρ πποζωπικό για ηο 61% ηος δείγμαηορ)   
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Αλζξώπηλν Γπλακηθό θαη Κύθινο Δξγαζηώλ 



19% 
25% 22% 

30% 

4% 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

κεησζεί παξακείλεη ίδηoο απμεζεί δελ ππήξρε ε 

επηρείξεζε όιν ην 2013 

ΓΓ/ΓΑ 

Ο εηήζηνο θύθινο εξγαζηώλ ηεο επηρείξεζήο ζαο γηα ην 2014 ζε 

ζρέζε κε ην 2013 έρεη: 

       47% 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Αλζξώπηλν Γπλακηθό θαη Κύθινο Δξγαζηώλ 



22% 
31% 28% 

19% 
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80%

100%

ζα κεησζεί ζα παξακείλεη ίδηνο ζα απμεζεί ΓΓ/ΓΑ 

Ο εηήζηνο θύθινο εξγαζηώλ ηεο επηρείξεζήο ζαο γηα ην 2015 ζε 

ζρέζε κε ην 2014: 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Αλζξώπηλν Γπλακηθό θαη Κύθινο Δξγαζηώλ 



17,8% 

34,8% 

30,5% 

16,9% 
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80%

100%

ζα κεησζεί ζα παξακείλεη ίδηνο ζα απμεζεί ΓΓ/ΓΑ 

Ο εηήζηνο θύθινο εξγαζηώλ ηεο επηρείξεζήο ζαο γηα ην 2015 ζε 

ζρέζε κε ην 2014: 
 (για όζοςρ απάνηηζαν όηι ο εηήζιορ κύκλορ επγαζιών ηο 2014 ζε ζσέζη με ηο 2013 έσει 

παπαμείνει ίδιορ ή αςξηθεί, δηλαδή για ηο 47% ηος δείγμαηορ) 
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Αλζξώπηλν Γπλακηθό θαη Κύθινο Δξγαζηώλ 



82% 

54% 

76% 
74% 

54% 58% 

47% 
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40%

60%

80%
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Σνλ Κιάδν πνπ 

δξαζηεξηνπνηείζηε 

Φνξνηερληθά / Δξγαηηθά 

Θέκαηα 

Πξνγξάκκαηα 

επηδνηήζεσλ πξνζσπηθνύ 

– επηρείξεζεο 

Σηο ππεξεζίεο πνπ κπνξεί 

λα παξέρνπλ νη  λέεο 

ηερλνινγίεο 

Νέα ζρήκαηα 

επηρεηξεκαηηθώλ 

ζπλεξγαζηώλ 

Κνηλά δίθηπα  

αγνξάο 

΢πιινγηθή ζπκκεηνρή  

ζε εθζέζεηο 

Υξεηάδεζηε ζπζηεκαηηθή ελεκέξσζε γηα:  
(για όλο ηο δείγμα)  % ΝΑΙ 
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Καηάξηηζε - Γηθηύσζε 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 



67% 

33% 

Ωο εξγνδόηεο έρεηε αλάγθε γηα επηπιένλ θαηάξηηζε:  
(για όλο ηο δείγμα) 

Ναί Όρη 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Καηάξηηζε - Γηθηύσζε 



1% 

2% 
2% 
2% 
2% 
3% 
4% 
4% 
5% 

8% 
10% 

14% 
15% 
15% 

20% 
29% 

46% 

Τγεηνλνκηθνύ Δλδηαθέξνληνο θαη Σερληθνύ Αζθαιείαο 

ΓΓ/ΓΑ 

Πξντόληα ηνπ αληηθεηκέλνπ ηνπο 

Ννκηθά ζέκαηα 

Σνπξηζκόο 

Σερληθά ζέκαηα 

Γηαρείξηζε Υξόλνπ 

΢ε ππεξεζίεο ηνπ αληηθεηκέλνπ ηνπο 

Σξόθηκα-Tππνπνίεζε ηξνθίκσλ-Μαγεηξηθή 

Γηνίθεζε πξνζσπηθνύ 

Κνζηνιόγεζε 

Ξέλεο Γιώζζεο 

Πσιήζεηο 

Γηαρείξηζε Οηθνλνκηθώλ 

Δπηθνηλσλία / Γεκόζηεο ΢ρέζεηο 

Η/Τ / Νέεο Σερλνινγίεο 

Μάξθεηηλγθ / Γηαθήκηζε 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Δάλ λαη, ζε πνηα ζεκαηηθά αληηθείκελα: 
(για ηο 67% ηος δείγμαηορ) (έωρ 3 απανηήζειρ) 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Καηάξηηζε - Γηθηύσζε 



60% 40% 

Σν πξνζσπηθό ζαο έρεη αλάγθε γηα επηπιένλ θαηάξηηζε:  
(για ηο 39% ηος δείγμαηορ) 

Ναί Όρη 
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ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Καηάξηηζε - Γηθηύσζε 



2% 

2% 
2% 

2% 

2% 

3% 

3% 

7% 

10% 

16% 

21% 

26% 

28% 

31% 

Κνζηνιόγεζε 

Γηαρείξηζε Υξόλνπ 

Σξόθηκα-Tππνπνίεζε ηξνθίκσλ-Μαγεηξηθή 

Πξντόληα ηνπ αληηθεηκέλνπ ηνπο 

Σνπξηζκόο 

Σερληθά ζέκαηα 

Τγεηνλνκηθνύ Δλδηαθέξνληνο θαη Σερληθνύ Αζθαιείαο 

ΓΓ/ΓΑ 

΢ε ππεξεζίεο ηνπ αληηθεηκέλνπ ηνπο 

Μάξθεηηλγθ / Γηαθήκηζε 

Πσιήζεηο 

Η/Τ / Νέεο Σερλνινγίεο 

Ξέλεο Γιώζζεο 

Δπηθνηλσλία / Γεκόζηεο ΢ρέζεηο 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Δάλ λαη, ζε πνηα ζεκαηηθά αληηθείκελα: 
(για ηο 23% ηος δείγμαηορ) (έωρ 3 απανηήζειρ) 
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Καηάξηηζε - Γηθηύσζε 
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2% 
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46% 

Τγεηνλνκηθνύ Δλδηαθέξνληνο θαη Σερληθνύ Αζθαιείαο 

ΓΓ/ΓΑ 

Πξντόληα ηνπ αληηθεηκέλνπ ηνπο 

Ννκηθά ζέκαηα 

Σνπξηζκόο 

Σερληθά ζέκαηα 

Γηαρείξηζε Υξόλνπ 

΢ε ππεξεζίεο ηνπ αληηθεηκέλνπ ηνπο 

Σξόθηκα-Tππνπνίεζε ηξνθίκσλ-Μαγεηξηθή 

Γηνίθεζε πξνζσπηθνύ 

Κνζηνιόγεζε 

Ξέλεο Γιώζζεο 

Πσιήζεηο 

Γηαρείξηζε Οηθνλνκηθώλ 

Δπηθνηλσλία / Γεκόζηεο ΢ρέζεηο 

Η/Τ / Νέεο Σερλνινγίεο 

Μάξθεηηλγθ / Γηαθήκηζε 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Καηάξηηζε Δξγνδόηε – Δξγαδνκέλσλ: 
(για ηο 67% -23% ηος δείγμαηορ) (έωρ 3 απανηήζειρ) 

Καηάξηηζε Δξγνδόηε 

Καηάξηηζε Δξγαδνκέλσλ 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Καηάξηηζε - Γηθηύσζε 



40% 59% 

1% 

Δζείο ή θάπνηνο/α από ην πξνζσπηθό ζαο αγνξάδεηε πξντόληα ή 

ππεξεζίεο γηα ηελ επηρείξεζή ζαο κέζσ δηαδηθηύνπ: 

 (γηα όιν ην δείγκα) 

Ναί Όρη ΓΓ/ΓΑ 
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Ηιεθηξνληθό Δπηρεηξείλ 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 



22% 

78% 

0% 

Δζείο ή θάπνηνο/α από ην πξνζσπηθό ζαο πνπιάηε πξντόληα ή 

ππεξεζίεο γηα ηελ επηρείξεζή ζαο κέζσ δηαδηθηύνπ:  
(για όλο ηο δείγμα) 

Ναί Όρη ΓΓ/ΓΑ 
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Ηιεθηξνληθό Δπηρεηξείλ 



40,6% 

14,9% 

12,4% 
17,3% 

10,4% 

4,4% 
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60%

ζίγνπξα όρη κάιινλ όρη ίζσο κάιινλ λαη ζίγνπξα λαη ΓΓ/ΓΑ 

Πξνηίζεζηε λα μεθηλήζεηε  ή λα επεθηείλεηε ηελ επηρεηξεκαηηθή 

ζαο δξαζηεξηόηεηα ζην δηαδίθηπν ηνπο επόκελνπο δώδεθα κήλεο: 
(για όλο ηο δείγμα) 

Γείθηεο Πξόζεζεο:  2,39 
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Ηιεθηξνληθό Δπηρεηξείλ 



28,6% 

9,5% 

61,9% 
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Δκπνξηθή Μεηαπνίεζε Τπεξεζίεο 

Γξαζηεξηόηεηα Δπηρείξεζεο 
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Καηλνηόκα Πξντόληα-Τπεξεζίεο  
(γηα ην 8,4% ηνπ δείγκαηνο) 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 



4,8% 

28,6% 

57,1% 

9,5% 
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18-24 25-34 35-44 45-54 55-64

Ηιηθία Δπηρεηξεκαηία 
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Καηλνηόκα Πξντόληα-Τπεξεζίεο  
(γηα ην 8,4% ηνπ δείγκαηνο) 
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4,8% 4,8% 
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9,5% 
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80%

100%

Γεκνηηθό Γπκλάζην Λύθεην ΔΠΑ΢,ΔΠΑΛ, 

Δπαγγεικαηηθό, 

Σερληθό Λύθεην 

ΙΔΚ ΑΔΙ,ΣΔΙ Μεηαπηπρηαθό,  

Γηδαθηνξηθό 

Μνξθσηηθό Δπίπεδν Δπηρεηξεκαηία 

       71,4% 
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Καηλνηόκα Πξντόληα-Τπεξεζίεο  
(γηα ην 8,4% ηνπ δείγκαηνο) 



81,0% 

9,5% 

28,6% 

4,8% 
9,5% 

4,8% 4,8% 
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Λνγηζηήο Ννκηθόο  

΢ύκβνπινο 

Γηαδίθηπν Ίδηνο Γλσζηνί- 

Φίινη 

Γήκνο-Δθνξία- 

ΟΑΔΓ-ΚΔΠ 

Μεραληθόο 

Από πνύ αληιήζαηε πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ δηαδηθαζία έλαξμεο 

ηεο επηρείξεζήο ζαο: (πολλαπλή επιλογή) 
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ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Καηλνηόκα Πξντόληα-Τπεξεζίεο  
(γηα ην 8,4% ηνπ δείγκαηνο) 



48 
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Γηα ηελ ζύζηαζε ηεο επηρείξεζήο ζαο 

ρξεζηκνπνηήζαηε Δπηρεηξεκαηηθό 

΢ρέδην: 
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Πνηνο εθπόλεζε ην Δπηρεηξεκαηηθό 

΢ρέδην: 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Καηλνηόκα Πξντόληα-Τπεξεζίεο  
(γηα ην 8,4% ηνπ δείγκαηνο) 
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Ιθαλνπνηεκέλνο Πνιύ 

Ιθαλνπνηεκέλνο 

Πάξα πνιύ 

Ιθαλνπνηεκέλνο 

ΓΓ/ΓΑ 

Πόζν ηθαλνπνηεκέλνο είζηε από ηελ έσο ηώξα πνξεία ηεο 

επηρείξεζήο ζαο: 

Γείθηεο Ιθαλνπνίεζεο:  3,62 

Γείθηεο Ιθαλνπνίεζεο:  3,22 

(για όλο ηο δείγμα) 

49 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Καηλνηόκα Πξντόληα-Τπεξεζίεο  
(γηα ην 8,4% ηνπ δείγκαηνο) 



57% 
43% 

Δζείο ή θάπνηνο/α από ην πξνζσπηθό ζαο αγνξάδεηε πξντόληα ή 

ππεξεζίεο γηα ηελ επηρείξεζή ζαο κέζσ δηαδηθηύνπ: 

Ναί Όρη 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Καηλνηόκα Πξντόληα-Τπεξεζίεο  
(γηα ην 8,4% ηνπ δείγκαηνο) 



33% 

67% 

Δζείο ή θάπνηνο/α από ην πξνζσπηθό ζαο πνπιάηε πξντόληα ή 

ππεξεζίεο γηα ηελ επηρείξεζή ζαο κέζσ δηαδηθηύνπ: 

Ναί Όρη 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Καηλνηόκα Πξντόληα-Τπεξεζίεο  
(γηα ην 8,4% ηνπ δείγκαηνο) 
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Γηα όζνπο έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη Δπηρεηξεκαηηθό ΢ρέδην 
(γηα ην 18% ηνπ δείγκαηνο) 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 
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Ηιηθία Δπηρεηξεκαηία 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη Δπηρεηξεκαηηθό ΢ρέδην 
(γηα ην 18% ηνπ δείγκαηνο) 
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Σερληθό Λύθεην 

ΙΔΚ ΑΔΙ,ΣΔΙ Μεηαπηπρηαθό,  

Γηδαθηνξηθό 

Μνξθσηηθό Δπίπεδν Δπηρεηξεκαηία 

         76% 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη Δπηρεηξεκαηηθό ΢ρέδην 
(γηα ην 18% ηνπ δείγκαηνο) 
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νηθνγελεηαθήο 

επηρείξεζεο 

Γλώξηδα ην 

αληηθείκελν 

'Ηζεια λα ην 

θάλσ θαη ην 

έθαλα 

ΓΓ/ΓΑ Άιιν 

Γεκηνπξγήζαηε ηελ επηρείξεζή ζαο επεηδή: 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη Δπηρεηξεκαηηθό ΢ρέδην 
(γηα ην 18% ηνπ δείγκαηνο) 
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Πνηνο εθπόλεζε ην Δπηρεηξεκαηηθό ΢ρέδην: 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη Δπηρεηξεκαηηθό ΢ρέδην 
(γηα ην 18% ηνπ δείγκαηνο) 
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Ιθαλνπνηεκέλνο Πνιύ 

Ιθαλνπνηεκέλνο 

Πάξα πνιύ 

Ιθαλνπνηεκέλνο 

ΓΓ/ΓΑ 

Πόζν ηθαλνπνηεκέλνο είζηε από ηελ έσο ηώξα πνξεία ηεο 

επηρείξεζήο ζαο: 

Γείθηεο Ιθαλνπνίεζεο:  3,47 

Γείθηεο Ιθαλνπνίεζεο:  3,22 

(για όλο ηο δείγμα) 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη Δπηρεηξεκαηηθό ΢ρέδην 
(γηα ην 18% ηνπ δείγκαηνο) 



63% 

37% 

Δζείο ή θάπνηνο/α από ην πξνζσπηθό ζαο αγνξάδεηε πξντόληα ή 

ππεξεζίεο γηα ηελ επηρείξεζή ζαο κέζσ δηαδηθηύνπ: 

Ναί Όρη 

58 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη Δπηρεηξεκαηηθό ΢ρέδην 
(γηα ην 18% ηνπ δείγκαηνο) 



30% 

70% 

Δζείο ή θάπνηνο/α από ην πξνζσπηθό ζαο πνπιάηε πξντόληα ή 

ππεξεζίεο ηεο επηρείξεζήο ζαο κέζσ δηαδηθηύνπ: 

Ναί Όρη 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη Δπηρεηξεκαηηθό ΢ρέδην 
(γηα ην 18% ηνπ δείγκαηνο) 
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Γηα όζνπο ην αξρηθό θεθάιαην επέλδπζεο ηνπο πξνήιζε από Πξόγξακκα  

(Δ΢ΠΑ, θ.ιπ.)  
(γηα ην 8% ηνπ δείγκαηνο) 

ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 
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Ηιηθία Δπηρεηξεκαηία 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο ην αξρηθό θεθάιαην επέλδπζεο ηνπο πξνήιζε από Πξόγξακκα  

(Δ΢ΠΑ, θ.ιπ.)  
(γηα ην 8% ηνπ δείγκαηνο) 
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ΙΔΚ ΑΔΙ,ΣΔΙ Μεηαπηπρηαθό, 

Γηδαθηνξηθό 

Μνξθσηηθό Δπίπεδν Δπηρεηξεκαηία 

         85% 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο ην αξρηθό θεθάιαην επέλδπζεο ηνπο πξνήιζε από Πξόγξακκα  

(Δ΢ΠΑ, θ.ιπ.)  
(γηα ην 8% ηνπ δείγκαηνο) 
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ΓΓ/ΓΑ Άιιν 

Γεκηνπξγήζαηε ηελ επηρείξεζή ζαο επεηδή: 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο ην αξρηθό θεθάιαην επέλδπζεο ηνπο πξνήιζε από Πξόγξακκα  

(Δ΢ΠΑ, θ.ιπ.)  
(γηα ην 8% ηνπ δείγκαηνο) 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο ην αξρηθό θεθάιαην επέλδπζεο ηνπο πξνήιζε από Πξόγξακκα  

(Δ΢ΠΑ, θ.ιπ.)  
(γηα ην 8% ηνπ δείγκαηνο) 
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Πάξα πνιύ 

Ιθαλνπνηεκέλνο 

ΓΓ/ΓΑ 

Πόζν ηθαλνπνηεκέλνο είζηε από ηελ έσο ηώξα πνξεία ηεο 

επηρείξεζήο ζαο: 

Γείθηεο Ιθαλνπνίεζεο:  3,35 

Γείθηεο Ιθαλνπνίεζεο:  3,22 

(για όλο ηο δείγμα) 
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ΔΠΙΜΔΛΗΣΗΡΙΟ ΥΑΝΙΩΝ 
ΠΑΝΣΑ ΓΙΠΛΑ ΢ΟΤ 

Γηα όζνπο ην αξρηθό θεθάιαην επέλδπζεο ηνπο πξνήιζε από Πξόγξακκα  

(Δ΢ΠΑ, θ.ιπ.)  
(γηα ην 8% ηνπ δείγκαηνο) 
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ΙΟΤΝΙΟ΢ 2015 
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